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Symptom (public)
Wie kann ich ein geteiltes Postfach, auf das ich Zugriff habe, in Microsoft
Outlook öffnen / bei Microsoft Outlook einbinden?

Problem (public)

Solution (public)
Geteiltes Postfach in Outlook öffnen Sie können ein geteiltes Postfach, auf
das Sie mit Ihrer GWDG-Benutzerkennung zugreifen können, auch bei Microsoft
Outlook einbinden. Dafür muss es als neues Konto hinzugefügt werden. 
- Starten Sie Outlook und machen Sie einen Linksklick auf Datei.

- Im Menüpunkt Informationen machen Sie einen Linksklick auf
Kontoeinstellungen. Daraufhin öffnet sich ein weiteres Menü, in dem Sie erneut
einen Linksklick auf Kontoeinstellungen machen.

- Die Kontoeinstellungen öffnen sich in einem neuen Fenster. Dort machen Sie
einen Linksklick auf Neu...

- Es öffnet sich wieder ein Fenster, das Sie zur Eingabe einer E-Mail-Adresse
auffordert. Geben Sie dort die E-Mail Adresse des geteilten Postfachs ein und
bestätigen Sie die Eingabe mit einem Linksklick auf Verbinden.

- Anschließend fragt die Windows-Sicherheit Sie mit einem Fenster nach den
Anmeldedaten für das geteilte Postfach. Geben Sie hier weder Benutzername,
noch Kennwort ein. Ist in einem der Felder bereits etwas eingetragen, löschen
Sie diesen Eintrag. Bestätigen Sie die leeren Felder mit einem Linksklick auf
OK.

- Nachdem die Kontoeinrichtung abgeschlossen wurde, entfernen Sie ggf. den
Haken bei Outlook Mobile auch auf meinem Telefon einrichten. Anschließend
beenden Sie die Kontoeinrichtung mit einem Linksklick auf OK. Das geteilte
Postfach wird Ihnen nun in Outlook angezeigt.


